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cComo
registrarte en
la app Red
Coopcentral?
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1. Debes buscar
en App Store,
Play Store, por

Red
Coopcentral,
selecciona en

Instalar y
después en

Abrir.
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Aplicacion movil para el control transaccional de las
cooperativas asociadas.
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2. Ingresa en
Banca Moavil.

Bienvenido
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Banca Movil
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Bienvenido
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3. Selecciona en 0

¢ Permitir que Red Coopcentral
acceda a la ubicacion de este

todo Permitir.

PERMITIR SOLO CON LA APP EN USO
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RECHAZAR




4. Escoge
Registrar mi
Usuario.

& Transacciones

INGRESE USUARIO

Recordar miusuario  Registrar mi usuario

Sefor usuario, para realizar transacciones y
consultas en el canal movil debe de estar
previamente registrado.
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4. Diligencia la
informacidén
solicitada.

Recuerda
siempre digitar
los datos letra
por letra, NO

con el teclado de
autocompletar.




5. Tener en
cuenta que en
Entidad, debes
ubicarte en la
lupa y digitar
Coopemtol y la

seleccionas.
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6. Después de

diligenciar la

informacidn

solicitada,

selecciona

Continuar.

3333333333

eeeeee




7. Si te genera
algun error, por
favor escribe al
Whatsapp
General:
3175731524 opcidn
4, para actualizar
el correo y nimero
de celular.




8. En la seccidn
términos
condiciones, debes
desplazarte hasta
el final seleccionar
los recuadros
pulsar en Aceptar
Términos y
Condiciones, como
aparece en la
Imagen.
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< Terminos y condiciones

No obstante lo anerior, cada una de las pares podré darlo por lerminado de lorma
unilateral en cualquier memento, asumiendo los costos que se adeuden, si a
ello hubiere lugar.

9. VIGENCIA ¥ MODIFICACIOM: Los actusies téminos v condiciones son de
vigencia indefinida y podrdn ser modificados, adicionados, supeimidos o

cancelados por LA ENTIDAD en cumiguier momenio, para ko cual LA
ENTIDAD informara al ASOCIADO/CLIENTE vy usuarios oportunamente,,
por el canad que e ASOCIADDICLIENTE 1enga hablitado v por los medios
que LA ENTIDAD considere apropiadas

¢ Autorizo a la Entidad la recoleccion,
almacenamiento, uso, transmision o

transferencia de mis datos personales aqui
registrados, con el propodsito de obtener un
servicio integral por intermedio de este canal.

¥ Autorizo el envio de mensajes SMS / Correo
electrénico relacionados con el uso de este

servicio y para el envio de informaciéon
comercial, de mercadeo e informativa, en
general de mi relacion comercial con la
Entidad, y declaro conocer mis derechos como
Titular de Datos Personales consignados en la

ley 1581 de 2012 y demas normas

Coopx

Fortaleza Social del M3gisteri

complementarias.

En caso de requerir modificacion de mis datos
o informacién general de mis productos vy
autorizaciones, Acepto comunicarme con la

entidad para realizar proceso de actualizacién.

Aceptar Terminos Y Condiciones
N\




9. Llega un
cédigo como
mensaje de
texto, debes
ingresarlo y
seleccionar
Enviar.

Su Entidad ha enviado un cédigo de
seguridad a su teléfono celular y/o correo
electrénico. Por favor ingrese este nimero

para continuar.

(3 Cancelar




10. Ahora debes

escoger una
imagen de
seguridad
presionando
donde dice: Toque
para seleccionar
Imagen.




11. Selecciona la
categoria, luego
escoges una
imagen de tu
preferencia.
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Categoria

ANIMALES
AUTOS
CIUDADES
COMICS
ESPACIO
NATURALEZA
PAISAJES
PELICULAS
PERSONAS

PLANETAS




12. Debes asignar

Imagen Antiphishing

un texto de
seguridad, un

AUTOS

nombre relacionado

con la imagen

seleccionada,

puedes cambiarle el

color de la fuente y
seleccionas

Actualizar.




13. Finalmente
debes crear un
usuario, puede ser
nombre con un
numero, Sin
espacios y asignar
una clave de 4
numeros,
confirmar la clave,
y selecciona
Guardar.

e

Creacion Usuario




14. Te llegard la
notificacién y un
mensaje de texto
confirmando el
Registro del
usuario.

Registro de Usuarios
nuevos

Bienvenido al Portal
Transaccional de su

Entidad.En este Portal usted
podra realizar transacciones
financieras y de consulta de
sus productos.
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] 5 I n g r e S q S Bienvenido < Transacciones < Ingreso banca movil
o

con el - &

usuario, K

INGRESE USUARIO

Bienvenido [ , por favor ingrese su

luego en N

+ NGRESE CLAVE
— Version: 1.18.0 ‘ INGRESE VE |

®
Recordar mi usuario  Registrar mi usuario
C o n I n u q l Sefor usuario, para realizar transacciones y
consultas en el canal movil debe de estar ;Olvidé la contrasefa?

revaments esitece S

la clave de 4 —_—
digitos, . S =

creada con

anterioridad.




16. Como es la
primera vez que
ingresas, debes

registrar el
equipo como
seguro,
seleccionas en
Registrar.




17. Diligencias la
informacidn
solicitada y

seleccionas enviar.

Recuerda siempre

digitar los datos

letra por letra, no e - A

con el teclado de

autocompletar.




18. Te llegard un
cédigo en un
mensaje de texto,
para confirmar el
registro.
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Su Entidad ha enviado un cédigo de
seguridad a su teléfono celular y/o correo
electrénico. Por favor ingrese este nimero

para continuar.

(3 Cancelar
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Bienvenido & Transacciones

19. Ahora debes ~ €=
: S
ingresar de nuevo -
con el usuario y la e

clave ya creada. o &t

Recordar mi usuario  Registrar mi usuario

Sefor usuario, para realizar transacciones y
consultas en el canal movil debe de estar
previamente registrado.
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Conoce las rr

Mis Productos

__J

Pagos v Transferencias

(2

Solicitudes

.

Sergguriclac

Mis Datos

.

Transaccidn sin tarjeta

Cualquier duda e inquietud comunicarse a la linea

a App Movil.

Consulta de saldos y movimientos, personalizacion
de productos.

Transtiya, Pagos y transferencias a Cédigo de producto -
CP y cuentas, Programacion de pagos y transferencias,
Soporte transaccional, Inscripcion de cuentas,

Solicitud de documentos a la entidad (certificados, extractos,

informacion de productosy servicios, entre otros).

Realizar el bloqueo de las tarjetas débito y bloqueo de las
claves por canales y/o servicios de la Red Coopcentral.

Consultar informacion personal, cambiar contraseiias,
cambiarimagen y frase anti phishing.

El uso de la transaccion sin tarjeta se realiza solo
por la Banca Movil-App.

de Whatsapp 3175731324 opcidn 4.

incipales funciones L

Coopemtal
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tLISTO!

Ya puedes acceder a los

servicios de la App
Movil

de Coopemtol
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