
Transacciones sin tarjeta
En la opción Mis productos,
puede consultar el saldo de
su cuenta de ahorros.

Recuerde siempre al
realizar una

transacción dejar 20
mil de saldo en su

cuenta.



Transacciones sin tarjeta

Por Cajeros Servibanca
retiros hasta 600.000 por
transacción, máximo
2.400.000.
*La comisión de retiro por
Servibanca tiene un costo
de $1.903.

Por Efecty se permite retiros
hasta 400.000 por transacción,
máximo 1.500.000.
*La comisión de retiro por
Efecty tiene un costo de
$2.200.El código tiene una duración de

máximo 5 MINUTOS, debe estar
cerca del cajero o del Efecty cuando
realice el trámite.



transacciones sin
tarjeta por efecty



pASOS PARA RETIROS
EN efecty

Selecciona la opción:
Transacción sin

tarjeta

1.



2. Escoges la red Efecty.



3. Seleccionas la cuenta
de donde quieres retirar
el dinero y el monto de
la transacción y pulsas
en Generar Código de

Seguridad.



4. Se envía el código
OTP, con el cual puedes

hacer el retiro. Este 
 tiene vigencia de solo 

5 MINUTOS.



En el mensaje de texto vienen 2 códigos, uno
es el código del convenio (111483), este es el
que debe brindar al inicio de la transacción y
otro es el código OTP, el cual le autoriza el
retiro. EL CODIGO SOLO TIENE VIGENCIA DE
5 MINUTOS, DEBE ESTAR CERCA DEL
EFECTY CUANDO REALICE LA SOLICITUD. 



Por la red Efecty, es muy
importante que por favor tenga a la
mano:

*El código del convenio 111483,
retiro Red Coopcentral.

*Documento de identidad.

*Código OTP enviado a su celular.


